
 
 
 

Tudo o que precisas saber sobre os estágios na agência Lusa 

 
 
 
Olá. 
 
Antes de mais, quero dar-vos os parabéns por terem manifestado interesse em estagiar na agência Lusa.  
 
Eu sou o responsável pela Formação na agência e estou aqui para ser o vosso apoio para tudo o que seja necessário 
em relação ao estágio. 
 
Chamo-me João Pedro Fonseca, sou jornalista há 36 anos, 18 no Diário de Notícias e 18 na agência Lusa. 
Sou formador de Jornalismo desde 2016 e responsável pela área da Formação na agência Lusa. 
 
   
Coisas importantes que precisam saber: 
 

1. A primeira semana do estágio será ocupada com uma formação específica que vos vai conferir competências 
para tirarem melhor proveito do estágio. 
É o Curso de Jornalismo de Agência Inicial, de 32 horas, ministrado por formadores da Lusa e vários 
convidados, internos e externos. 
 

2. A Lusa certificou a Escola Lusa como escola de formação profissional em Jornalismo e Multimédia e, por 
isso, este curso vai ser certificado. O que quer dizer isso? Que vamos seguir todos os procedimentos 
necessários, nomeadamente avaliação de todos os processos e intervenientes. No final, quem tiver 
cumprido a assiduidade e a avaliação de aprendizagem mínima receberá um certificado. É mais uma 
competência para o vosso CV. 
 

3. Na segunda-feira seguinte,  vocês vão apresentar-se nas secções onde ficou definido estagiarem. 
 
a) Os alunos do Porto já sabem que vão estagiar na redação Norte, em que o estágio será multifacetado. 
Que quer isto dizer? Na redação norte há apenas uma secção que está separada, que é o Desporto. De resto, 
todos os jornalistas fazem tudo. Desde internacional, economia, política, sociedade, país, cultura… enfim, 
tudo! 
 
b) Os alunos de Lisboa irão saber onde vão estagiar no último dia do curso. Depois de terem aprendido tudo 
o que é a Lusa, e conhecerem as dinâmicas de cada uma das secções, estarão muito mais capacitados para 
fazerem as vossas escolhas. Faremos uma reunião, sexta-feira à tarde, e chegaremos a uma decisão 
consensual entre todos. Sempre foi assim que fizemos. Como imaginarão, não podem ir todos para as 
mesmas secções. Teremos de vos distribuir, um por cada secção. Não se preocupem, são muitas as escolhas: 
 
Agenda; Desporto; Economia; Internacional; Lusofonia; Multimédia; País; Política; Sociedade.  
 
 

4. Os vossos horários serão discutidos com os vossos orientadores de estágio.  
Por norma são os editores das secções, mas podem também ser jornalistas seniores. Não há regras 
demasiado rígidas. Se alguns de vós têm uma ou outra aula, basta que se organizem com o orientador. 
Nesses dias virão à redação em horários diferentes.  
Podem compensar horas e com isso obter experiências diferentes. 
 

5. Para funcionarem no nosso ambiente de trabalho, vão dispor de quatro tipos de logins: 
 
a) Para o Luna, o nosso software de produção, onde escrevemos e divulgamos as notícias e como 



 
distribuímos o serviço para os clientes. E onde consultamos o arquivo e vamos buscar as agências 
estrangeiras (temos AP; AFP e EFE para texto, e fzemos parte da EPA na fotografia) 
 
b) Para o ‘email’ da Lusa, que será a vossa forma privilegiada de contacto por editores, por mim, por 
jornalistas, etc. 
 
c) Para formalizarem a inscrição no curso JAI vão ter de entrar na plataforma da Escola Lusa com o ‘email’ da 
Lusa que vos vou dar até sexta-feira. 
 
d) Para o site da Lusa, para consultar tudo o que fazemos, agências, arquivo. 

 
 
Lunaweb: 
https://lunaweb.lusa.pt/login.aspx 
 
Site: 
https://www.lusa.pt/signin 

Email Lusa: 
https://outlook.office.com/mail/ 
 
Escola Lusa: 
www.escolalusa.pt 

 
 
 
 

6. Para os que vão estagiar em Lisboa, a Lusa tem um refeitório com refeições completas a 6,5€. A única 
questão é que vocês têm de encomendar de véspera. Por norma tem 3 pratos, carne, peixe e vegetariano. 
 

7. Teletrabalho. Depois da pandemia, a Lusa adotou um sistema híbrido em que os jornalistas têm de ir para a 
redação 3 dias da semana. Ficou definido que vão às terças, quartas e quintas. Ou seja, às segundas e sextas-
feiras há pouca gente na redação. Se vocês quiserem, poderão ir para a redação também à segunda e sexta, 
mas os vossos editores provavelmente não vão estar lá. E vocês perguntam, e como funciona nesses dois 
dias? Cada editoria terá os seus métodos, mas diria que a maioria tem um grupo Whatsapp onde estão todos 
os jornalistas da secção e as informações gerais são transmitidas aí. As questões individuais, os editores 
telefonam aos jornalistas e definem com eles o que pretendem. Fazem-se reuniões no Teams. Vocês 
definirão com o vosso orientador de estágio a melhor maneira. 
 

8. Quando estiverem na Lusa terão de se ligar a uma rede interna wi-fi. 
A rede chama-se LWNG e a ‘password’ será fornecida. 
 
 

9. Tenho mais uma informação muito boa para vos dar: 
 
A Lusa tem uma parceria com o Parlamento Europeu. 
Como podem ver, no Programa da Formação, há uma sessão com responsáveis do PE para vos explicarem 
como se agilizam os canais informativos para os jornalistas. São dicas muito úteis, vocês vão ver. 
 
Ora, o Parlamento Europeu ofereceu-nos outra parceria: 
 
Do vosso grupo de 12 estagiários, 2 vão poder ir visitar o Parlamento Europeu durante uma sessão plenária.  

 
Como é que vai funcionar? 
Em finais de março/novembro teremos a agenda da sessão de abril/dezembro fechada e vamos decidir qual é o 
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tema mais importante.  
Mediante a escolha desse tema, vamos escolher um jornalista sénior para vos acompanhar ao PE e aproveitar a 
viagem para fazer trabalhos sobre esse tema. 
Faremos um processo de seleção dos 2 estagiários que vão a esta sessão. 
 
Seleção: 
Com base em ‘cartas de motivação’ que cada um de vocês vai escrever para nos convencer que é a melhor escolha 
para fazer esta visita e com base nas opiniões dos editores que vos estão a acompanhar). 

O PE paga quase tudo, viagem, hotel, o que faltar (um táxi, autocarros… ‘whatever’) paga a Lusa. 
Que tal? Não é uma boa notícia? 

 
10. Comunicação. Para facilitar a comunicação entre nós vou criar um grupo no Whatsapp. Por ali será mais fácil 

responder a dúvidas, partilhar documentos etc. 
 
 

11. Avaliação do Estagiário. 
No final do estágio curricular de três meses, os orientadores de estágio terão de fazer uma avaliação de 
acordo com um modelo da Escola Lusa que aponta vários indicadores considerados pela redação da Lusa 
como importantes para definir o sucesso ou insucesso de um estagiário.  
 

12. Avaliação do estágio. 
No final do estágio vai ser distribuído um questionário para vocês preencherem. Queremos que sejam 
frontais e diretos. Tudo o que nos disserem pode ser útil para futuros estágios. 
Queremos aprender com os erros e melhorar. 
 
 

 
 
João Pedro Fonseca 
Coordenador da Formação da Agência Lusa 
 
 
 
NOTA: 
Sempre que tiverem problemas informáticos. Nomeadamente dificuldades com os logins, entrem em contacto com 
o nosso departamento de apoio técnico: 
 
 
ServiceDesk Lusa servicedesk-lusa@telecom.pt 
Ou 218433235 

Ou 808202780 
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